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Frau
Claudia Schulte
Wege ML.I.T. Kraft - Business & Bewusstsein
Naagerstr. 9
80937 Miinchen
Putzbrunn, 14.04.2014

Sehr geehrte Frau Schulte,

fiir Ihren auBerordentlich kompetenten Vortrag am Kaminabend des KLW Mit-
telstandsforums am 10. April 2014 mochten wir Thnen recht herzlich danken.

Sie haben mit Ihrem authentischen, iiberzeugenden Auftritt und den vielen Um-
setzungshilfen fiir den Alltag den Teilnehmern sofort verwertbare Tipps fiir den
Alltag mitgegeben.

Besonders gut und auflockernd wurden die praktischen Ubungen an dem Abend
aufgenommen. Dadurch kamen neben dem Ubungsnutzen fiir die Teilnehmer
diese in anregende Gespriiche. Dies wurde uns mit den sehr guten Beurteilungen
bestétigt.

Wir wiinschen Ihnen fiir Ihre wertvolle Arbeit alles erdenklich Gute fiir die Zu-
kunft.

Mit besten Griiflen
KL W Mittelstandsforum

/x4

Karl-Ludwig Waggetr
(Geschéftsfiihrer)
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Auswertung der Mitgliederbefragung vom 10. April 2014 zu dem Thema
»Souverine und gelassene Gesprichsfilhrung im Business®

Von insgesamt 24 Teilnehmern haben wir 16 Auswertungsbogen zurtickerhalten. Dies
entspricht ca. 67 % der Teilnehmer.

Position 1 ,,Folgende Themen habe ich als besonders wichtig fiir mich empfunden®:

Atemiibungen

Verhalten bei Begriilung

Die Atemtechniken und deren Wirkung

Vorbereitung auf Gespréche, halten der Prisenz

Den Zusammenhang zwischen Atmung, Konzentration und Auenwirkung
Atmung ... alles

A-E-1-0-U

Atemiibungen

Souverinitit + Gelassenheit = Kompetenz bei Verhandlungen

Die Rolle des Atems, die Gelassenheit

Nonverbale Kommunikation

Ruhig bleiben in jeder Situation

Das ganze Thema war sehr berufsalltags-bezogen

Die nonverbale Kommunikation

Strukturiert eine Gespréichsbasis finden

Losungsansitze, wenn Gespréche nicht auf Augenhohe gefiihrt werden
Atemiibungen
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Position 2 ,,Die heutige Veranstaltung bewerte ich mit*:

Die Bewertung im Einzelnen:

Inhalt Prdsentation

Hervorragend 6 Teilnehmer Hervorragend S Teilnehmer
Sehr gut 9 Teilnehmer Sehr gut 9 Teilnehmer
Gut 0 Teilnehmer Gut 1 Teilnehmer
zufrieden 0 Teilnehmer zufrieden 1 Teilnehmer
Unzufrieden 1 Teilnehmer Unzufrieden 0 Teilnehmer
Schlecht 0 Teilnehmer Schlecht 0 Teilnehmer
Ohne Bewertung 0 Teilnehmer ohne Bewertung 0 Teilnehmer

Position 3 ,Kommentare zum Vortrag

Sehr gute Korpersprache

Ruhe, Pausen wurden prasentiert

Inhalt war genau am Thema

Ergebnisoffener Ansatz? Ich gehe doch hin, um einen Aufirag zu erhalten!
Sehr anschaulich und iiberzeugend, sehr konkruent

Es war ein Thema, das mich sehr angesprochen hat. Habe vieles erkannt und werde es umsetzen
Es war vieles bekannt, aber in Summe war es ein super Vortrag. Danke
Kommunikation ist ein weiter Begriff

Eingrenzung des Vortrags hitte enger formuliert werden kdnnen

Hat mir sehr gut gefallen und bestitigt meine Wahrnehmung und Erfahrung
Spielerische Erfahrung zu sammeln, die denn anwendbar sind

Toller Vortrag, vielen Dank

Tolles Thema, sehr nachvollziehbar aufbereitet
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